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Warum beschaftigen sich Verwaltungen
mit Prozessen?

Steigende Anforderungen der Interessengruppen
Haushaltskonsolidierung

Digitalisierung / E-Government

Demografischer Wandel

Qualitatsmanagement

Risikomanagement/ IKS

Horizontale und vertikale Zusammenarbeit
Veranderungen des Aufgabenspektrums

Schnelle, Medienbruch-

Effiziente . Dokumentierte Neue
transparente freie
Prozesse Prozesse Prozesse

Prozesse Prozesse
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Die Nationale Prozessbibliothek (NPB) H

Ziel: Sammlung und Wiederverwendung von
Verwaltungsprozessen aller Verwaltungsebenen und
der Austausch daruber

Forschungsprojekt, Start im Oktober 2010, aktuell noch
In der Pilotphase

Im Fokus:

= Aktuell: Mitmachplattform, Sammelplatz ftr
Prozesse, keine Notationsbeschrankungen,
umfangreiche Community-Funktionen

* |n Zukunft: Bereitstellung von Referenzprozessen
Prototyp der Prozessplattform seit 2012 online
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LINSPIRE-Prozesse* in der Nationalen
Prozessbibliothek

Ergebnisse sortieren nach: Modellname Autor Datum Relevanz Listenansicht Tabellenansicht Bilder ausblenden Auswahl I6schen
Aktion auswahlen LI ﬂJ ¥ E-Government Komponente
v INSPIRE Umsetzung ¥ Grad der elektronischen Unterstiitzung
¥ Modellierungsmethode
Erstellungsdatum des Eintrages: 10.04.2013 ¥ Fallzahl
Beschreibung: Die INSPIRE-Richtlinie (2007/2/EG) zum Aufbau e[...] ¥ Ebene der Verwaltungsorganisation

¥ Status des Prozesses
¥ Prozessart

INSPIRE Identifizierung

Kontakt

.. Erstellungsdatum des Eintrages: 15.04.2013 -

Beschreibung: Die Kenntlichmachung eines INSPIRE-Datensatzes [...] R . .
¥ Ergebnisempfinger
¥ Themenbereiche
¥ LeiKa-Schliissel
—INSPIRE Bereitstellung

Anwenden

. Erstellungsdatum des Eintrages: 15.04.2013
Beschreibung: Die Bereitstellung umfasst nicht nur die Bereit[...]

Metadaten INSPIRE-keyword hinzufiigen

Erstellungsdatum des Eintrages: 10.04.2013
Beschreibung: Benctigte Funktionalitaten, Dienste u[...]

"‘:Metadaten nach INSPIRE-Keyword filtern

= Erstellungsdatum des Eintrages: 10.04.2013

Beschreibung: Bendtigte Funktionalititen, Dienste u[...]
Seite: 1
Aktion auswahlen ~| ok

Link zur Account-Beantraguna;:
https://portal.prozesshibliothek.de/web/quest/kontaktformular

.
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https://portal.prozessbibliothek.de/web/guest/kontaktformular
https://portal.prozessbibliothek.de/web/guest/kontaktformular

Die KGSt®-Prozessbibliothek — innovative
Prozesse von Kommunen fur Kommunen

KGSt-Prozessbibliothek

Sammlung
guter Prozesse

mit Kennzahlen und Attributen

4

= Darstellungen innovativer Prozesse in einheitlicher
FaMoS-Notation (BPMN-basiert)

= Erganzende Funktionen: Kommentierung, Bewertung,
Auswertung, ...

finder nutzer mitmachen

http://www.kgst.de/produkteUndLeistungen/prozessbibliothek/

1
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Hier finden Sie die KGSt®-Prozessbibliothek:

HOME

UBER UNS

Home » Login » Anmelden

Wir entwickeln Losungen

MITGLIEDSCHAFT

Micht angemeldet.

Suchbegrifie eingeben

AKTUELLES  PRODUKTE UND LEISTUNGEN

[ Kontakt

T Sitemap & Impressum

Erweiterte Suche »

Suchen »

Login oder Registrieren

1

>
>
>
>
>
>
>

»

v

¥ ¥ ¥ ¥ ¥ w

Arbeitsergebnisse

Themendécher

Attraktive Kommune
Burgerkommune
Innovative Kommune
Konzern Kommune
Machhaltige Kommune
Vernetzte Kommune

Vielfaltige Kommune

Themenfelder

Finanzmanagement
Informationsmanagement
QOrganisationsmanagement
Personalmanagement
Borgerservice, Ordnungswesen
Jugend und Soziales

Kultur und Bildung

Planen, Bauen, Wirtschaft

Wir entwickeln Losungen

HOME UBER UNS MITGLIEDSCHAFT ANTUELLES eV iier T oy RSEqifi{edl]

Beratung Produkt- und AL ‘gabendatenbank Prozessbibliothek Veranstaltunger

Nicht angemeldet. [ Kontakt

Suchbegriffe eingeben

Home » PRODUKTE UMD LEISTUNGEN » Prozessbibliothk

Prozessbibliothek 2

Die Auseinandersetzung mit dem Thema Prozesse ist fiir die KG St
und ihre Mitglieder von zentraler Bedeutung. Neben
Berichtsprojekten und der "Seminarreihe von der
Prozessoptimierung zum Prozessmanagement” bietet die KGSt eine
Prozessbibliothek an, in der Prozesse in unterschiedlichen Qualitats-

lied L 1

i Sitemap & Impressum

Erweiterte Suche »

Suchen »

Login oder Registrieren

Vergleichsarbeit

Ansprechpartner
Dr. Gaby Beckmann

E-Mail schreiben
vCard herunterladen
Telefon:

' 02213768924

und Absti gsgraden abgelegt und allen Mitg n
zuganglich gemacht werden.

Die Prozesse werden in der Systematik des KGSt®-Produktplans abgelegt.
Zudem stehen verschiedene Such- und Auswertungsmaglichkeiten zur
Verfiigung. Die Prozessmodelle kénnen online betrachtet, gedruckt sowie
als XML-Daten heruntergeladen werden. Eine Bewertungs- und
Kommentierungsfunktion unterstiitzt ein Feedback durch die Portal-Mutzer.

Die Prozessmodelle werden einheitlich im Fachmodellierungsstandard
FaMoS dargestellt, der im Rahmen eines interkommunalen Projekts zur
Standardisierung kommunaler Prozesse durch die Firma b.i.t.consult GmbH|
und das Kompetenzzentrum digitale Verwaltung (KDV)/d-NRW entwickelt

wnieda Min RS hanlaitntn din CuilitStecinrkaninn Ane Deninlte Zor

Andreas Pamp

E-Mail schreiben
vCard herunterladen
Telefon:

0221 37688-25

Links

Mationale Prozessbibliothek

5 KGSt®-Prozesshibliothek 3

Oder direkt:

Alle am KGSt-Portal
registrierten
Mitglieder haben
kostenlos Zugriff.

Wenn Sie sich noch
nicht am KGSt-Portal
angemeldet sind,
registrieren Sie sich
mit lhrer
dienstlichen E-Mail-
Adresse.

http://www.kgst.de/prozessbhibliothek/index.html
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Auf der Aktivitatenflussebene wird der Prozess

detailliert dargestellt

[ Wir entwickeln Lésungen

AUSWERTUNG HILFE

gm ™ o

KG5t-Prozesshibliothel

—| 1 Zentrale racaltung

Uberprifung mittels IT-
“arfahren
Einwohnameldeweasen -
erfolgl in diesem Ablauf
im Workflow automatisch
mil der IT-Amwendung

£ Sraksnverkehrramt

Kontaskt 4 Imprassum

Kfz ummelden

[

Bisherige
Kennzsichanschider

prifen

/

L]E] -

30 Strakenverketriam

Alte
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sind korrekt
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i aktuell und B ftrakenverkebrramt ez echaree bdder
korrekt? nachweisen
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Fachwerfatwen ¢
e XOR ‘ @
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Die Prozessbibliothek bietet verschiedene

Bearbeitungsoptionen

Wir entwickeln Ldsungen

AUSWERTUNG HILFE

o =
KG5t-Prozesshibliothel

Fzntrale un rwslturs

Uberprifung mittels IT-
“arfahren
Einwohnameldeweasen -
erfolgl in diesem Ablauf
im Workflow automatisch
mil der IT-Amwendung

£ Sraksnverkehrramt

Grafik drucken Bewertung

Report erstellen
v '

30 Strakenverketriam

Krint=let

Link erzeugen

B B &L E

Kfz ummelden

Modell J
herunterladen

Mail

Alte
Kennzeichenschilder
sind korrekt
worhanden bow.

|

Meidedaten nachweishar?
1 I I 4 aktusksiaren - )
Ingsen fean
Meldedaten ‘ m
i aktuall und B Strakenverkebrramt Kernreicherscbdder
korrekt? nackvweisen
v
Fachwerfatwen ¢
—_— XOR @

<> ']" 5B Hraberverkehrzam - LI

1 | 3
1| v
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So kOnnen Sie die Prozessbibliothek
nutzen:

B Informationen sammeln ,Wie
machen es andere?"

B |Informationen Uber optimierte
Prozesse bekommen

B Prozesse vergleichen und
analysieren

B Prozesse herunterladen
(zur Ansicht oder als XML-
Datel)

B Kommunale Ansprechpartner
finden
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Ziele und Vorgehensweise im KGSt®-
Prozessnetzwerk

) )

Anzahl innovativer\

Prozesskompetenz Austausch Prozesse in der
fordern, guter Ideen KGSt®-
GPO's unterstitzen fordern Prozessbibliothek
erhéhen
) 4 >

v v v

1. Schritt: 2. Schritt: 3. Schritt:
Prozessaufnahme in Soll-Prozess- Veroffentlichung der
Kommunen modellierung in abgestimmten Soll-

Arbeitsgruppen Prozesse
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Prozess ,,.Bebauungsplan digital
bereitstellen* .

= Prozess: Datenerhebung, Digitalisierung, Bearbeitung,
Bereitstellung

= Kritische Punkte, u.a.:
- Informationen wahrend der Planungsphase
- xPlanung / Digitalisierung durch Einscannen
- Metadaten / INSPIRE-Relevanz
- Umgang mit Plananderungen
- Darstellung im GIS (Scans, Umringe, Verlinkungen)
- Abgabe Uber Dienste
- Nutzungskonzept
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Wir entwickeln Loésungen
Mit der KGSt auf dem richtigen Kurs A

Vielen Dank far lThre Aufmerksamkeit!

—

Dr. Gaby Beckmann

Referentin Informationsmanagement
Telefon +49 221 37689-24
Gaby.Beckmann@kgst.de

www.kgst.de




Save the date!

KGSt®-FORUM 2014
17.-19. September

Wir fordern kommunale Kompetenz!

Online-Anmeldung
(http://Iwvww.kgst.de/kgst-forum/)
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